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Mensagem da CEO | FOUNDER

Patrícia Menegaz de Farias
CEO | Founder

A construção deste documento concretiza nossa busca constante
pela transparência, comprometimento e respeito mútuo.

Registramos aqui diretrizes em que acreditamos e buscamos
cumprir estas em nossas soluções.

 
Nosso DNA traz atitudes que transformam, inovam e vivenciam a
sustentabilidade através da prestação de serviços, especialmente

quando consideramos o impacto gerado na vida de nossos
stakeholders. Criamos mecanismos de gestão com base no

fortalecimento de nossos valores e princípios alinhados com a
mensuração do impacto de nossas relações. 

 
Definir para quem e para que serve nosso conhecimento científico

e técnico em cada desafio que será solucionado por nosso time e
promover impactos duradouros nos atores envolvidos está

presente em nossas bases, as quais são fortalecidas pelos
princípios que estão no presente documento.
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|APRESENTAÇÃO

Nosso modelo de gestão atua em três
dimensões – liderança, técnica e gestão – o
que orienta sobre a melhor maneira de atingir
a excelência e atuar sempre dentro de nosso
propósito, fortalecendo os princípios, valores,
atitudes e condutas. A gestão e a nossa
integridade ética nos conduzem para nosso
propósito: inovar para sustentabilizar!

Contribuir para a integração de uma
sociedade mais justa, transformadora que

visa a promoção do desenvolvimento
sustentável e inovador é parte do

engajamento de nossas ações e princípios,
especialmente no fortalecimento da ética e
da conduta para com nossos stakeholders.
Assim, desenvolvemos o código de ética e

conduta empresarial da NISUS a fim de
informar, valorizar e estimular as boas

condutas interna e externamente.

Apresentamos nosso Código de Conduta
e Ética, documento este que sustenta com
clareza a governança, as diretrizes e os
princípios da NISUS.
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|OBJET IVOS

O código de ética e conduta da NISUS busca
direcionar atitudes e comportamentos para
o desenvolvimento e melhoria contínua da

empresa, das relações interpessoais e da sua
rotina de trabalho. Estabelecendo princípios
éticos e normas de conduta frente diretrizes

que devem ser observadas por todos nós,
independentemente das atribuições e

responsabilidades, sempre em conformidade
com as legislações em vigor.

 

Nossa reputação, credibilidade e valores
perante a sociedade são diretrizes
importantes, tanto como ser humano
quanto como empresa. Nossos princípios
éticos orientam nossa atuação
contribuindo para a construção constante
e manutenção de nossa imagem com uma
base sólida fundamentada em confiança,
respeito, qualidade e comprometimento
do nosso time perante nossos clientes e
parceiros. 

Acreditamos que análise contínua de
nossas ações e atitudes possibilita uma
visão abrangente que gere impacto e
fortifique as relações internas e externas,
priorizando surpreender sempre o mercado
com soluções inovadoras, práticas e
sustentáveis. 



|PRINCÍP IOS 
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Fundada em 2018, NISUS Inovação e Tecnologias Agroambientais, nasceu para
oferecer soluções completas e inovadoras para as atividades ligadas ao

agronegócio, a gestão corporativa e a sustentabilidade através da transferência e
aplicação da inovação tecnológica e do conhecimento científico. Em 2020, passou

atuar fortemente em propostas que gerassem impactos ligados aos 17 ODS da
Agenda 2030, aumentando a efetividade e a perenidade de seus serviços e

produtos para a promoção do desenvolvimento de uma sociedade mais justa,
inclusiva e sustentável. Enxergamos o impacto como uma lente que deve ser

aplicada a todos empreendimentos e atividades.
 

A NISUS é uma empresa comprometida com a legalidade e a transparência,
defensora de todas as formas de combate à corrupção, desempenhando suas
atividades com rígida observância aos preceitos morais, éticos e legais perante

seus stakeholders e à administração pública. 
 

Não é tolerado nenhum ato de ilegalidade e corrupção – ativa ou passivamente
– por seus colaboradores, administradores, fornecedores e parceiros, uma vez
que assumem o compromisso do cumprimento de toda a legislação aplicável. 
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| CULTURA ORGANIZACIONAL
M
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Nisus é uma empresa
tridimensional que busca
impactar pela excelência,
inovação e inclusão de soluções
tecnológicas nos setores
produtivos, com atuação na
tríplice hélice do
desenvolvimento sustentável de
forma segura e rentável,
fornecendo serviços e pesquisas
adequados às necessidades do
mercado nacional e
internacional.

Ser o incentivo para a
transformação de uma
sociedade que visa à
estabilidade socioambiental
e econômica dos setores
produtivos integrando
soluções tecnológicas, ágeis
e eficientes e pessoas
comprometidas com a
plena satisfação dos
clientes.
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Compromisso
Inovação
Integridade
Transparência
Sustentabilidade
Eficiência
Conhecimento Científico
Criatividade
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M Responsabilidade

Zelo
Inovação
Reconhecimento
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|POLÍT ICAS E  PRÁT ICAS
MEIO AMBIENTE

 
Conscientes da importância e do contexto global da

conservação da biodiversidade e dos serviços ambientais,
NISUS assume o compromisso claro e formal para atuar em

práticas operacionais de uma maneira que minimize o
impacto ambiental com medidas de controle e

compensação adequadas na execução de seus serviços.
 
 
 

Força motriz da Nisus - a relação com o
meio ambiente é abordada com os

princípios da Agenda 2030 
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|POLÍT ICAS E  PRÁT ICAS
MEIO AMBIENTE

A Política Ambiental da NISUS tem por objetivo
orientar e difundir diretrizes para o tratamento
das questões socioambientais que estão
associadas aos nossos empreendimentos e assim
firmar o compromisso com o desenvolvimento
sustentável. Buscando a promoção constante do
diálogo ético e transparente para o engajamento
junto aos stakeholders quanto às questões
socioambientais.

NISUS busca incentivar
nossos colaboradores,

parceiros e clientes a
adotarem práticas

ambientais
sustentáveis e de

capitalismo consciente
através de sua política

ambiental própria. 
 

Respeitar nosso planeta e nossas
comunidades
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|POLÍT ICAS E  PRÁT ICAS
SAÚDE E  SEGURANÇA DO TRABALHO

Compromisso em
garantir a integridade
física, mental e
psíquica de todos que
trabalham sob sua
responsabilidade
mantem um ambiente
adequado de trabalho. 

Assim que, é responsabilidade do nosso time, de
terceiros e parceiros cumprirem com as normas e
procedimentos de segurança em suas atividades
profissionais, seguindo as normativas para o uso de
Equipamentos de Proteção Individual (EPI).

Saúde e Segurança   são compromissos!



Asseguramos a confidencialidade de nossos
stakeholders como prioridade e solidez de nossas
relações de acordo com as leis de informações
pessoais e proteção de dados.
 
Assim, em razão das operações e rotinas de
trabalho, devem ser tradadas e armazenadas as
informações em consonância à legislação, inclusive
no tocante de que devem ser verificados e
respeitados todos os tipos de dados previstos. 

É de nossa responsabilidade a confidencialidade das
informações sigilosas a nós repassadas por nossos
clientes e parceiros. 
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|POLÍT ICAS E  PRÁT ICAS
CONFIDENCIAL IDADE



12

|POLÍT ICAS E  PRÁT ICAS
TRABALHO INFANTIL

O termo "trabalho infantil" é definido pela OIT
(Organização Internacional do Trabalho) como o

trabalho que priva as crianças de sua infância, seu
potencial e sua dignidade, e que é prejudicial ao

seu desenvolvimento físico e mental. A NISUS não
pratica, não concorda e não estimula o trabalho
realizado por crianças e adolescentes abaixo da

idade mínima de admissão ao emprego permitida
na legislação do Brasil e em outros países. A NISUS

exige que seus fornecedores de produtos e
serviços adotem a mesma política contra o

trabalho infantil.
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|POLÍT ICAS E  PRÁT ICAS
ASSÉDIO E  D ISCRIMINAÇÃO

A NISUS valoriza a diversidade de nosso time e
repudiamos toda e qualquer forma de
preconceito, discriminação e assédio. Assume o
compromisso de apurar e combater quaisquer
situações de humilhação, intimidação, exposição
ao ridículo, hostilidade e constrangimento em
nosso ambiente de trabalho, sejam elas
relacionadas à cor, raça, sexo, orientação sexual,
língua, religião, opinião política ou de outra
natureza, nacionalidade, origem social ou
qualquer outra condição. Assim, respeitamos e
promovemos os direitos humanos buscando
constantemente prevenir os impactos e violações
da prestação de serviços.
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|POLÍT ICAS E  PRÁT ICAS
CONFLITOS DE INTERESSE

 
A NISUS aborda a transparência como caminho
para lidar com os potenciais conflitos. Uma vez

que diante de qualquer conflito é necessário
comunicar a fim de zelar pelo patrimônio da

empresa, de seus clientes e demais partes
relacionadas. Ressalta a importância de

considerar alguns pontos, tais como: as atitudes
afetam ou afetarão os princípios do nosso Código
de Conduta e Ética; a situação é confortável para
justificar publicamente as atitudes; determinada

conduta ocasionará desconforto. 
Os colaboradores e terceiros devem estar livres de

conflito de interesses que possam influenciar
negativamente o julgamento, a objetividade e/ou

a lealdade junto a empresa NISUS diante da
realização de suas atividades de negócios ou

atribuições. 
 

O conflito ocorre quando há
possibilidade de confronto direto ou

indireto entre interesses pessoais dos
colaboradores e o da empresa. 
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|POLÍT ICAS E  PRÁT ICAS
RELACIONAMENTOS

Acreditamos que o respeito mútuo e a
coerência com nossos valores são a base desses

relacionamentos, independentemente da
localidade e da situação.

 

A Nisus é
representada

institucionalmente
por colaboradores,

consultores,
administradores,

diretores-executivos e
parceiros que se
relacionam com

Interlocutores
externos. 



A NISUS visa na relação com seus colaboradores
manter o estado permanente de vigilância

quanto à preservação da integridade física e
mental, cumprindo as regras de segurança

ocupacional do trabalho estabelecidas por leis e
procedimentos internos. 
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|RELAÇÕES PROFISS IONAIS
COLABORADORES
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|RELAÇÕES PROFISS IONAIS
CLIENTES

A NISUS prioriza na relação cliente-NISUS a ética, a transparência e
o comprometimento visando a melhoria constante em sua forma
de trabalho e/ou atendimento ao cliente. As negociações devem
atender aos requisitos de segurança, qualidade e rentabilidade e
cabe à NISUS oferecer segurança, eficácia e confiança aos seus
clientes em atendimento ao rastreamento dos processos e aos
prazos pré-estabelecidos. 

Transparência nas operações realizadas e garantia de veracidade
das informações prestadas em todas as circunstâncias em nossas
esferas de atuação, internas e externas. 

A relação cliente-NISUS é pautada em boas práticas comerciais e
atitudes éticas com a aplicação dos princípios: clareza na
divulgação dos serviços prestados; respeito mútuo e honestidade;
observância das leis; cumprimento dos compromissos assumidos. 



18

|RELAÇÕES PROFISS IONAIS
PARCEIROS E  INVEST IDORES

A NISUS considera aos que optarem por parceria e/ou
investir na marca que a tomada de decisões de negócios
sejam embasadas em critérios ambientais, econômicos

e sociais. Considerando os princípios de capitalismo
consciente, da ética e conduta visando a governança

corporativa sustentável. 
 



A NISUS conduz suas atividades
pelo princípio da livre concorrência

ao respeitar os concorrentes
diretos e indiretos, uma vez que

prioriza a promoção da
concorrência justa e leal, baseada
em princípios éticos e segundo as

normas e legislações aplicáveis.
Parte do princípio de que todas as

informações de mercado e de
concorrentes, legítimas e

necessárias ao negócio, devem ser
obtidas por meio de práticas

transparentes e idôneas, não se
admitindo sua obtenção por meios

ilícitos. Espionagem corporativa,
combinação de preços, divisão de

clientes e de mercado e recusa em
vender, não são aceitáveis, assim
como qualquer outra prática que

não seja a concorrência justa. 
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|RELAÇÕES PROFISS IONAIS
CONCORRENTES
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|RELAÇÕES PROFISS IONAIS
FORNECEDORES

As relações com os
fornecedores devem ser
duradouras, sem prejuízo de
respeito aos princípios da livre
iniciativa e à lealdade na
concorrência. Os fornecedores
da NISUS devem ser avaliados
por meio de critérios claros e
sem discriminação. Toda
decisão deve ter sustentação
técnica e econômica, não sendo
permitido favorecimento de
nenhuma natureza. Sendo que
todos os processos realizados
para a contratação de serviços,
renovações de contratos e
similares devem ser conduzidos
com transparência e total
integridade, respeitando-se
princípios éticos, as leis e as
regras internas e externas
vigentes relativas a esse
processo.
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|RELAÇÕES PROFISS IONAIS
COMUNIDADE

A NISUS em qualquer lugar que
atue exige o empenho em fazer

uma contribuição positiva à
comunidade local e em

assegurar a distribuição de uma
parcela justa de benefícios

especialmente voltados a
construção de uma sociedade

mais justa, inclusiva e
sustentável. 

 



As relações da NISUS com
governantes e/ou autoridades
públicas são sempre baseadas

na transparência, de forma a
assegurar a construção de

relações íntegras, contributivas
e sustentáveis com as

autoridades constituídas dos
poderes executivo, legislativo e

judiciário. Nesse sentido, a
NISUS participa da discussão de

políticas públicas relacionadas
com as atividades que

desenvolve e de outros temas
de interesse relevante para a
sociedade. Por outro lado, a

empresa mantém posição de
neutralidade e isenção em

relação a candidatos, correntes
ou partidos políticos.
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|RELAÇÕES PROFISS IONAIS
PODER PÚBLICO

 



A NISUS dispõe de um canal de ouvidoria que tem por
objetivo identificar eventuais situações de desvio das
disposições deste documento visando assegurar que tais
desvios não ocorram novamente. 

 
Além disso, a NISUS pratica a cultura de um canal de diálogo
para com os colaboradores exporem todas as suas dúvidas,

uma vez que acreditamos que esta postura pode trazer
melhoria em nossas relações e para o ambiente de trabalho

Todas as informações recebidas serão tratadas por um
grupo de colaboradores nomeados pela NISUS e de

maneira confidencial. 
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|DESVIO DE CONDUTA

Nosso canal de ouvidoria é através do e-mail:
ouvidoria@inisus.com.br.

mailto:ouvidoria@inisus.com.br
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|TERMO DE COMPROMISSO E
ADESÃO

Termo de compromisso e adesão

Declaro ter lido e compreendido o conteúdo do Código
de Conduta e Ética da NISUS e assumo o compromisso
de cumpri-lo e respeitá-lo integralmente em todas as
minhas atividades na empresa NISUS INOVAÇÃO E
TECNOLOGIAS AGROAMBIENTAIS ou quando a
representar, e de zelar pelo seu cumprimento por todas
as demais pessoas às quais ele se aplica.

Assinatura

Local Dia

, de
Mês

de
Ano

.

Nome completo:
CPF:
Função:



+ 55 48 3626.3684i.nisus

Rua Joaquim Faraco, 65 | Tubarão |  Santa Catarina | Brasil | CEP 88704-450 

www.inisus.com.br


